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सार्वजनिक सरँक्षक
सार्वजनिक सरँक्षक कौि होता है? 
सार्वजनिक सँरक्षक बाल सँरक्षण प्रणाली में कम क्षमता र्ाले र्यस्कों र् बच्चों और यरु्ाओ ंके अनिकारों 
और नितों की रक्षा करि ेके नलए नजम्मेदार एक स्र्तँत्र र्ैिानिक अनिकारी िोता ि।ै

इस पत्रक में िम निणवय लेिे की कम क्षमता र्ाले र्यस्कों की रक्षा करि ेमें सार्वजनिक सँरक्षक की भनूमका के 
बारे में बात करेंगे।

निर्वय लेिे की क्षमता क्या होती है? 
काििू के अिसुार यनद आप 18 साल या इससे अनिक आय ुके/की िैं और अगर आप निम्िनलनित बातों में 
सक्षम िैं, तो यि मािा जाता ि ैनक आपके पास क्षमता ि:ै 

 निणवय लेिे के नलए आर्श्यक जािकारी को समझिा और निर निणवय लेिे के बाद उसके प्रभार्ों के बारे
में अर्गत िोिा

 स्र्तँत्रता और स्र्ेच्छा से नकसी मामले के बारे में निणवय लेिा

 नकसी तरीके से दसूरों को निणवयों के बारे में अर्गत करािा।

कभी-कभी 18 र्र्व से अनिक आय ुके नकसी व्यनि के पास नर्कलांगता, मनस्तष्क पर चोट लगि ेया नकसी 
अन्य कारण से निणवय लेिे की क्षमता ििीं िो सकती ि।ै

इि मामलों में उस व्यनि के नलए नकसी अन्य व्यनि द्वारा निणवय लेिे की आर्श्यकता िोती ि।ै जब नकसी
व्यनिगत मामल ेके बारे में निणवय लेिा िोता ि,ै जैसेनक र्ि व्यनि किाँ रिता ि,ै उसे नकस प्रकार की 
स्र्ास््य-देिभाल नमलती िै, या र्ि कौि सी सेर्ाओ ंका उपयोग करता ि,ै तो उस ेएक अनभभार्क की 
आर्श्यकता िो सकती ि।ै

अनििार्क क्या करता है? 
अनभभार्क एक निजी व्यनि िो सकता ि,ै जैसेनक पररर्ार का कोई सदस्य या ऐसा नमत्र नजसे क्र्ींसलैंड 
नसनर्ल और प्रशासनिक न्यायानिकरण (QCAT) द्वारा नियिु नकया गया िो। यनद कोई उपयिु व्यनि ि िो, 
तो QCAT सार्वजनिक स‍ँरक्षक को उस व्यनि का अनभभार्क नियिु करेगा। यनद नर्त्तीय निणवय नलए जािे 
की आर्श्यकता िो, तो एक प्रशासक को नियिु नकए जािे की ज़रूरत िो सकती ि,ै और यनद अन्य कोई 
भी ि िो, तो सार्वजनिक ट्रस्टी को नियिु नकया जा सकता ि।ै 

अनभभार्क इस प्रकार से निणवय लेता ि ैमािो र्िी र्ि व्यनि िो। अनभभार्क उस व्यनि की सांस्कृनतक 
पषृ्ठभनूम और िानमवक नर्श्वासों के साथ-साथ उसके नलए मित्र्पणूव लोगों, स्थािों और र्स्तुओ ंको भी ध्याि 
में रिता ि।ै

दुर्वयवर्हार, उपेक्षा और शोषर् के आरोपों की जाांच करिा 
यनद कम क्षमता र्ाले नकसी र्यस्क के साथ दवु्यवर्िार, उपेक्षा या शोर्ण नकया जा रिा िो, तो सार्वजनिक 
सँरक्षक समस्याओ ंको िल करि ेमें मदद भी करता ि।ै सार्वजनिक सँरक्षक इस बात का पता लगाएगा नक क्या
िो रिा ि ैऔर निर यि सुनिनित करके मदद करेगा नक अच्छे निणवय लेिे की व्यर्स्थाएँ मौजदू िों। 

िनर्ष्य में निर्वय लेिे के नलए हम अिी योजिा कैसे बिा सकते हैं? 
18 र्र्व से अनिक आय ुका कोई व्यनि यि सनुिनित करि ेके नलए कुछ काििूी दस्तार्ेज़ तैयार कर सकता 
ि ैनक भनर्ष्य में क्षमता िो जािे की नस्थनत में उसके नलए अच्छे निणवय नलए जाएँ। इि दस्तार्ेज़ों को
एांड्युररांग पार्र ऑफ अटािी और एडर्ाँस हेल्थ डायरेनक्टर् किा जाता ि।ै 

और अनिक जािकारी के नलए हमसे सांपकव  करें

सार्वजनिक सरँक्षक का कार्ावलर्

फो: 3234 0870 

ईमेल: Adult@publicguardian.qld.gov.au 

रे्ब: www.publicguardian.qld.gov.au 

र्नि आप हमसे सपंकव  करके अपिी भाषा में नकसी मुदे्द को समझार्ा जािा चाहते/चाहती हैं, तो 13 
14 50 पर अिुर्ाि और िुभानषर्ा सेर्ा (टीआईएस) को फोि करें और उिसे सार्वजनिक सरँक्षक से 
सपंकव  करिे के नलए कहे 

और अनिक जािकारी के नलए हमसे सांपकव
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रे्ब: www.publicguardian.qld.gov.au 
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