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公共監護人 
誰是公共監護人？ 
公共監護人是一名獨立的法定官員，負責保護兒童保護系統中的兒童
和青少年的權益，包括寄養、親屬照顧、院舍照顧或身處拘留機構、
精神健康機構或懲教機構的兒童和青少年。 

公共監護人辦公室（OPG）通過其社區查訪專員和兒童維權法律專員
提供為個人維權的服務。社區查訪專員和兒童維權專員通過確保聆聽
兒童和青少年的意見和願望以及滿足他們的需求來幫助並支持他們。 

兒童的社區查訪專員如何提供幫助？ 
公共監護人辦公室的社區查訪專員在兒童維權方面發揮重要作用，隨
時為兒童或青少年提供所需的幫助、支持或建議，可包括照顧安排、
權利或其關心的事宜。 

社區查訪專員會訪問一次接受照顧或重新接受照顧的兒童，隨後的定
期訪問取決於兒童或青少年的個人需求。 

以下為一些社區查訪專員可幫助兒童的方面： 

 

 確保兒童的需求在其住所得以滿足 

 向兒童或青少年的兒童安全專員表達他們的意見 

 幫助解決問題或糾紛 

 幫助他們在離開照顧之處時可以獨立生活 

兒童維權法律專員如何提供幫助？ 
公共監護人辦公室通過全州的法律專員團隊以下列方式為兒童保護系
統中的兒童和青少年提供建議、資訊、説明和支援： 

 提供關於他們關心的法律事宜方面的資訊和建議 

 幫助他們在家庭小組會議、法庭和仲裁庭庭審做出影響其照顧安
排的決定時表達其意見並使其意見得到採納 

 在法庭會議上提供支持並安排法律和其他代表 

 協助向法庭或仲裁庭提交關於兒童安全的決定或兒童保護令的申
請 

 協助在被停學或開除方面遇到困難的兒童或青少年 
 

 

 

欲瞭解更多資訊，請聯繫我們 

公共監護人辦公室 

電話 免費致電 1800 661 533 或 07 
3225 8325 

簡訊 0418 740 186 

電郵 child@publicguardian.qld.gov.au  

網址 www.publicguardian.qld.gov.au 

若您希望與我們聯繫並使用您的語言解
釋事項，請致電翻譯和口譯服務處
（TIS），電話號碼為 13 14 50，然後請
他們聯繫公共監護人機構 
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